Tu compania,
estes donde estes.

A partir de febrero incorporamos nuevas
funcionalidades en |la App de San Cristébal Seguros.

» Estado de cuenta de las pdlizas agrupadas por ramo,
con el detalle de las cuotas y sus saldos por pdliza.

« Pago en linea de cuotas por Mercadopago.

» Posibilidad de modificar la modalidad de pago de
cada poliza hacia débito automatico en tarjetas de
credito o débito directo en cuenta bancaria.

. Se informan los rechazos en la cobranza por débitos.

San Cristobal

SEGUROS




Ol.

Ingresa en la Aplicacion con su
numero de documento y clave.
Selecciona “Estado de Cuenta”

— Hola, RAVA S A DE CONST... Agregar Favoritos

_a/

‘_

Cobertura

Cobertura Solicitar

Grua Teléfonos utiles

Atencion al cliente
i i Siniestro

Sucursales

Atencion al Estado de

cliente Cuenta
Cotizador

Solicitar Grua

Autogestion

Siniestro
Estado de Cuenta

%¢7 San Cristobal

GUARDAR




02.

Una vez dentro de “Estado de
Cuenta’, selecciona la rama del
seguro y hacé clic en la péliza que
deseas consultar, pagar o
modificar la modalidad de pago.

Estado de Cuenta Estado de Cuenta

0001 - Edificio

SEGURO COMBINADO

0001 - Edificio

SEGURO COMBINADO




05.

Ingresa en “Detalle de cuenta”. Dentro de la
poliza se visualizan las cuotas con su respectivo
vencimiento, detallando las pagas (con saldo
en $0,00)y las impagas.

< Opciones de Cuenta < PolizaN° 01-11-01033252

A

h
Detalle de Cuenta

VENCIMIENTO VALOR SALDO H

29/10/2017 $1584,00 $0,00

29/11/2017 $1584,00 $0,00
Modalidad de Pago

29/12/2017 $1584,00 $0,00
29/01/2018 $1584,00 $0,00

28/02/2018 $1584,00 $1584,00

TOTAL A PAGAR: $1584,00 Pesos




O4.

Al seleccionar el pago de una cuota
vencida, se genera el aviso de
rehabilitacion de la cobertura. Luego
de hacer clic en Aceptar, se redirecciona
a la plataforma de Mercado Pago.

1l 70% W 14:17

Estado de cuenta

¢ Esta seguro que desea realizar el
pago?

CANCELAR Si




05S.

Las cuotas a pagar deben ser correlativas.

Si se seleccionan para pagar dos cuotas
gue nho lo son, el sistema emitira el aviso

correspondiente.

16 4l 69% H 14:21

Estado de cuenta

Las cuotas deberan ser
seleccionadas de forma correlativa

desde el vencimiento mas antiguo en
adelante




Mercado Pago

Abona a traves de Mercado Pago con
dinero en cuenta de MP o con las tarjetas
de debito y crédito habilitadas. Podras
acceder a las promociones vigentes de
Mercado Pago. Consultalas haciendo clic
en “Ver Promociones”.

Mercado Pago Mercado Pago

Promociones Bancarias

cComo quieres pagar?

P?liza: 01-01-05419059- Cuotas: 20032018
$1.146%

Paga en cuotas sin interés con
Mercado Pago

Ver condiciones

E Tarjeta de crédito >
- o AN (PWIAGONA c" "
= Tarjeta de débito ) u Banco
€ Provincia
12 cuotas sin interés 3 cuotas sin interés
) . Hasta el 28/feb/2018 Hasta el 28/feb/2018
Tarjetas guardadas o dinero en .
>
cuenta de Mercado Pago
Ver promociones ( natlva ICBC @
3 cuotas sin interés 3 cuotas sininterés
Hasta el 28/feb/2018 Hasta el 28/feb/2018

’ Tengo un descuento



Posibilidad de modificar
la modalidad de Pago.
Tarjeta de credito

o Déebito directo.

Dentro de Modalidad de Pago, haceé clic
sobre el desplegable de “Modificar
modalidad de pago”.

< Poliza N° 01-11-01033252

A

MODALIDAD DE PAGO ACTUAL:

Efectivo

MODIFICAR MODALIDAD DE PAGO



Ejemplo Debito directo.

Dentro de “Modalidad de Pago”
seleccionar la modalidad deseada.
Para debito directo informar los 22
digitos de la CBU de la cuenta bancaria.

46 4l 69% i 14

< Modificar modalidad de pago

el ~walellal Nl=0 Y ay. ™ a2 el =l oY Tala
SELECCIONE MODALIDAD DE PAGO

Débito Directo

INGRESE CBU: Modalidad de pago:

Débito Directo

ACTUALIZAR MODALIDAD DE PAGO




Ejiemplo Tarjeta
de crédito.

| Dentro de “Modalidad de Pago”
seleccionar la modalidad deseada.

.l 69% i 14:

< Modificar modalidad de pago

B ~walellal fl=0 Y ay. B a2 el =l oY Tala
SELECCIONE MODALIDAD DE PAGO

Tarjeta de Creédito

o - =

Halallalli= \la1Vilclnl=la
ECCIONE NOMBRE DE

e k= | A TAD IETA -
SELE LA TARJETA:

Nombre de Tarjeta:
VISA ARGENTINA S.A.

INCRESE NITMEDRO DE TAD IETA -
INGRESE NUMERO DE TARJETA:

VISA ARGENTINA S.A.

ACTUALIZAR MODALIDAD DE PAGO




Confirmar el cambio de
modalidad de pago.

.4 69% 1 14:20

< Modificar modalidad de pago

Modalidad de pago

Actualizando modalidad de pago.
Por favor espere...

C

¢Esta seguro que desea modificar la
modalidad de pago?

CANCELAR S|




Cambio de modalidad de
pago realizado con éxito.

5 1 69% 1 14:20

Modalidad de pago

La modificacion se ha realizado con
exito.




Las polizas de Seguro de Vida
Obligatorio Estandar deben ser
abonadas por el F931 de AFIP.

6 4l 68% 1H 14:26

Modalidad de pago

No se permite realizar
modificaciones de la modalidad de
pago, ésta pdliza debe ser abonado a
través del formulario F.931 de AFIP

OK




Para realizar la modificacion de la

modalidad de pago, debe tener el pago
de las cuotas al dia. De lo contrario, la

App generara el siguiente aviso.

6 4l 68% H 14:26

Modalidad de pago

Ud. posee cuotas vencidas e
impagas al dia de la fecha. Para
modificar la modalidad de pago debe
regularizar su situacion.




Restricciones para el pago de cuotas
de las podlizas.

« No se permite realizar pagos sobre
polizas en moneda ddélar (USD).

« No se permite realizar pagos sobre
polizas con modalidad CANJE.

» No se permite realizar pagos sobre
polizas de Seguro de Vida Obligatorio
Estandar. Ya que éste, se debe realizar
por el F931 de AFIP.

e Las cuotas se deben seleccionar de forma
correlativa, desde a la mas antiguo
en adelante.

« Para poder modificar la modalidad de
pago de Efectivo a Tarjeta de Crédito o
Débito, las cuotas deben estar al dia.
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